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REGULAMIN
ROZLICZANIA KOSZTOW GOSPODARKI CIEPLNE]
W SPOELDZIELNI MIESZKANIOWE] ,,ZIELONE WZGORZA”
W MUROWANE] GOSLINIE
(Tekst jednolity)

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Niniejszy regulamin okresla zasady rozliczania kosztow ciepta zuzytego na
potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody w lokalach znajdujacych sie
w zasobach Spoldzielni oraz w innych lokalach do ktérych Spotdzielnia dostarcza
wyzej opisane cieplo.

Regulamin okresla zasady rozliczen kosztow ciepta z uzytkownikami wszystkich
lokali niezaleznie od stanu ich opomiarowania.

Regulamin rozliczania kosztow gospodarki cieplnej opracowano w oparciu o
postanowienia zawarte w nast¢pujacych dokumentach:

1) Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz.U. z 2021 r. poz.
716 z péZn. zm.).

2) Zmiany wprowadzone do ustawy Prawo energetyczne, ustawg z dnia 20
kwietnia 2021 r o zmianie ustawy o efektywno$ci energetycznej oraz
niektdérych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r., poz. 868).

3) Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkéw ustalania
technicznej mozliwosci 1 oplacalno$ci  zastosowania  cieplomierzy,
podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody
uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepla oraz
zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach z dnia 7 grudnia
2021 (Dz.U. 22021 r. poz. 2273).

4) Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982r.- Prawo Spétdzielcze (Dz.U. z 2021 r. poz.
648 z pézn.zm.).

5) Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spoétdzielniach mieszkaniowych (Dz.U. z
2021r. poz. 1208).

6) Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz.U. z 2021 r., poz. 2351 z
pozn. zm.).

7) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji z dnia 16
sierpnia 1999 r. w sprawie warunkéw technicznych uzytkowania budynkow
mieszkalnych (Dz.U. z 1999 r., nr 74, poz.836 z pdzn. zm.).

8) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz.U. 22019 r. poz. 1065, z pézi. zm.).

9) Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym
zasobie gminy i zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2022 r., poz. 172).



10) Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o wlasnosci lokali (Dz.U. z 2021 r., poz.
1048).

11) Ustawa z dnia 11 maja 2001 r. Prawo o miarach (Dz.U. z 2021 r., poz. 2068).

12) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020 r., poz. 1740
z pézn. zm.).

13) Statut Spétdzielni Mieszkaniowe;j ,,Zielone Wzgdrza™.

4. Okreslenie poje¢ wystepujgcych w regulaminie:

1) C.O. centralne ogrzewanie.

2) C.W. - ciepta woda (ciepto zuzyte do podgrzania wody).

3) URZADZENIE POMIAROWE :

a) PODZIELNIK - wurzadzenie umozliwiajgce indywidualne rozliczenie
kosztéw ciepta zuzytego w lokalu, niebedgce przyrzadem pomiarowym w
rozumieniu przepiséw metrologicznych,

b) LICZNIK CIEPLA - urzadzenie umozliwiajagce pomiar ilosci ciepla
dostarczonego do lokalu,

c) WODOMIERZ CIEPLEJ WODY - urzadzenie umozliwiajgce pomiar ilosci
cieptej wody dostarczonej do lokalu.

4) LOKAL - lokal mieszkalny, uzytkowy lub pomieszczenie gospodarcze.

5) UZYTKOWNIK LOKALU

a) cztonek Spoétdzielni posiadajacy spoldzielcze prawo do lokalu,

b) wiasciciel lokalu bedacy czlonkiem Spoéldzielni,

c¢) wiasciciel lokalu nie bedacy czlonkiem Spoétdzielni,

d) osoba posiadajgca zawartg umow¢ najmu lokalu mieszkalnego lub
uzytkowego,

¢) osoba posiadajace spotdzielcze wlasnosciowe prawo do lokalu, nie bedaca
cztonkiem Spétdzielni,

f) osoba czasowo nie posiadajaca tytutu do lokalu, faktycznie uzytkujaca ten
lokal.

6) LOKAL OPOMIAROWANY to lokal wyposazony w licznik ciepta lub
podzielniki kosztow w zakresie centralnego ogrzewania, a w zakresie cieple]
wody w wodomierze ¢.w., zgodnie z Ustawg Prawo energetyczne.

7) POMIESZCZENIA WSPOLNE BUDYNKOW - s3 to pomieszczenia
w budynkach, stuzace wszystkim uzytkownikom lokali, np. korytarze, klatki
schodowe, piony i poziomy centralnego ogrzewania, piwnice, w tym pralnie,
suszarnie itp.

8) OKRES ROZLICZENIOWY 12 miesicczny przedzial czasu okre§lony w
harmonogramie rozliczen za ktory nalezy dokonaé rozliczenia kosztow
centralnego ogrzewania i podgrzania wody uzytkowe;.

9) WEZEL CIEPLNY - jest urzgdzeniem technicznym wyposazonym w liczniki
ciepta umozliwiajagcym przekazywanie ciepta z sieci do budynkéw do niego
podiaczonych. Budynki zasilane z jednego wezla cieplnego stanowia
jednostke organizacyjng rozliczania kosztéw dostawy ciepla.

10) W-17 — wezet cieplny, do ktorego podlaczone s3a budynki przy ul
Poziomkowej, Wrzosowej, Leszczynowej i Kalinowej. .

11) WSPOLCZYNNIKI WYROWNAWCZE - wspotezynniki korygujace zuzycie
ciepta z uwagi na usytuowanie lokalu mieszkalnego w budynku ustalane w



obre¢bie  wezta cieplnego. Lokal o najmniejszym obliczeniowym
jednostkowym zapotrzebowaniu na moc cieplng [W/m?] ma wspdlczynnik
wyrownawczy = 1, a pozostate lokale odpowiednio ponizej jednosci.

12) FIRMA ROZLICZENIOWA - podmiot prowadzgcy dzialalno$¢ gospodarcza,
ktéremu Spoldzielnia, w oparciu o odrebng umowe, zlecita odczyty urzadzen
pomiarowych oraz dokonywanie rozliczen kosztéw ciepta zuzytego na
potrzeby centralnego ogrzewania.

13) BUDYNEK DOCIEPLONY - budynek posiadajacy docieplone przegrody
zewnetrzne.

14) BUDYNEK NIEDOCIEPLONY - budynek wykonany w technologii bez
zewngetrznej izolacji termiczne;j.

15) Spoéldzielnia - Spétdzielnia Mieszkaniowa ,,Zielone Wzgdrza” w Murowanej
Goslinie.

16) BUDYNEK- grupa budynkéw zasilana w ciepto z jednego wezta cieplnego.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE

§ 2
Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

1) udostepnienia zajmowanego lokalu w celu:

- zamontowania urzadzen shuzacych do indywidualnego rozliczania
zuzytego ciepta,

- odczytu urzadzen pomiarowych, kontroli ich stanu technicznego a takze
przeprowadzenia wymiany i legalizacji tych urzadzen lub usunigcia
awarii,

- przeprowadzenia bezposredniej, niezapowiedzianej kontroli instalacji
c.0. wraz z urzadzeniami pomiarowymi oraz zabezpieczenia urzgdzen
(np.: zalozenie plomb) w przypadkach budzacych watpliwosci ich
uzytkowania zgodnego z regulaminem. Wykrycie nieprawidlowosci
wynikajacych z winy uzytkownika skutkowaé bedzie zastosowaniem
sankcji wynikajacych z pkt. 31 5.

2) ochrony przed zniszczeniem urzgdzen pomiarowych, a w razie stwierdzenia ich
uszkodzenia lub niewlasciwego dziatania do niezwlocznego zgloszenia na
pismie tego faktu w Spdtdzielni.

Niedopuszczalne jest:

1) utrudnianie dostepu do urzgdzen pomiarowych np. poprzez ich statg zabudowe,

2) zabudowa lub sktadowanie przedmiotéw w kanatach pionéw instalacyjnych,

3) czasowe lub stale demontowanie grzejnikow z podzielnikami,

4) stosowanie jakichkolwiek urzadzen i metod zaktocajgcych prawidlowe
dziatanie urzadzen pomiarowych.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia urzadzen pomiarowych z przyczyn
lezacych po stronie uzytkownika, koszt ich naprawy lub wymiany obcigza
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uzytkownika. Oceny uszkodzen dokonuje przedstawiciel firmy rozliczeniowej w
obecnosci przedstawiciela Spétdzielni i uzytkownika. Ocena ta zamieszczana jest
w stosownym protokole. Ponadto pobiera si¢ jednorazowo optat¢ w wysokosci
dziesi¢ciokrotnej ceny 1 GJ oraz oplate jak za odczyt.

W przypadku uszkodzenia urzadzen pomiarowych z przyczyn niezaleznych od
uzytkownika lokalu rozliczenie za dany okres rozliczeniowy dokonywane bedzie
na podstawie zuzycia w poprzednim okresie rozliczeniowym.

Dla lokali, w ktorych stwierdzono:

1) uszkodzenie urzadzen pomiarowych z winy uzytkownika,

2) odlaczenie urzadzen pomiarowych,

3) uniemozliwienie odczytu,

4) wymiang lub czasowy demontaz grzejnika, zwigkszenie lub zmniejszenie
powierzchni grzewczej grzejnika bez uzgodnienia ze Spotdzielnig itp.
rozliczenie za dany okres rozliczeniowy dokonywane bedzie na podstawie
ryczaltu obliczonego wg pkt. 6.

Ryczalt za 1 m? powierzchni ustala si¢ jako iloraz Sredniego zuzycia ciepla z trzech
ostatnich okreséw rozliczeniowych w danym wezle cieplnym 1 aktualnych
powierzchni ogrzewanych z wezta, pomnozony przez aktualng cene (dla rozliczen)
badz optate (dla zaliczek ) podzielony przez liczbg miesigcy w roku.

W budynkach z lokalami w pierwszym okresie rozliczeniowym stosuje si¢
przedplaty ustalane na podstawie prognozowanych stawek ryczaltowych do
momentu pierwszego rozliczenia przeprowadzonego wg wskazan urzadzen
pomiarowych. Stawki te kazdorazowo ustala Zarzad Spdtdzielni.

Zmian w instalacji centralnego ogrzewania w lokalach (w tym grzejnikdw) mozna
dokona¢ jedynie po okresie grzewczym, po wczesniejszym uzyskaniu zgody
administracji Spétdzielni.

Odczyty urzadzen pomiarowych dokonywane bedg raz w roku w terminie do 15
czerwca lub czesciej, kazdorazowo w przypadku zmiany ceny.

Odczyty urzadzen pomiarowych dokonywane bedg przez pracownikow firmy
rozliczeniowej na podstawie zawartej ze Spotdzielnig umowy.

Wszystkie odczyty dokonywane drogg radiowa nie wymagajg potwierdzenia
przez uzytkownika.

Jezeli odczyt droga radiowa nie doszedt do skutku, lub wskazania s3
niewiarygodne, uzupelnienie odczytow urzgdzen pomiarowych dokonywane
bedzie w terminie uzgodnionym przez firme rozliczeniowa za posrednictwem
Spoétdzielni. W przypadku gdy odczyt drogg radiowg nie doszedl do skutku z
przyczyn lezacych po stronie uzytkownika, koszty dodatkowych odczytow ponosi
uzytkownik.
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W przypadku zmiany uzytkownika (zamiany lub sprzedazy) lokalu w trakcie
trwania okresu rozliczeniowego na wniosek zainteresowanych stron mozna
dokona¢ odplatnego mig¢dzyodezytu urzadzen pomiarowych, przy czym
rozliczenie nastgpi po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

Koszty dostawy i montazu urzadzen pomiarowych, odczytéw i wykonania
rozliczefi, ponosi uzytkownik lokalu. Oplata za rozliczenie ciepta nie bedzie
pobierana w przypadku korekty blednego rozliczenia z winy firmy rozliczeniowe;.

Rozliczenie kosztéw zuzycia energii cieplnej wraz z powiadomieniem
uzytkownikdéw poszezegdlnych lokali dokonywane bedzie w terminach:

1) najpdzniej do dnia 30 wrzesnia — w budynkach wielorodzinnych
2) w ciggu 30 dni od daty ostatniego odczytu - w budynkach jednorodzinnych,
lecz nie pdézniej niz do dnia 30 wrzesnia.

ZASADY ROZLICZANIA CIEPEA Z UZYTKOWNIKAMI LOKALIL

§ 3
Koszt dostawy ciepta do lokali obejmuje:

1) koszty zakupu ciepla,

2) koszty przesyhu ciepta,

3) koszt odczytu, rozliczenia i koszt podzielnika lub licznika ciepta (rata roczna),
4) koszt odczytu i wodomierza cieptej wody (rata roczna).

Koszt dostawy energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania
wody dla nieruchomosci zasilanych przez we¢zet cieplny, ustalany jest na
podstawie wskazan urzadzen pomiarowych oraz stawek oplat i ceny ustalonej w
taryfie , okreslonych w umowie sprzedazy ciepta i $wiadczenia ushug
przesylowych, zawartej z dostawca ciepla.

W przypadku przerwy w dostawie ciepla do mieszkan z winy dostawcy
przystuguje bonifikata w wysokosci okreslonej w umowie z dostawca ciepta.

Koszty dostawy ciepla rozlicza si¢ w podziale na:

1) koszty dostawy ciepta w celu ogrzewania lokali (CO),
2) koszty dostawy ciepta w celu podgrzania wody (CW).

Na koszty dostawy ciepta w celu ogrzewania lokali (CO) i podgrzania wody
(CW) sktadajg sig:

1) koszty state, na ktore sktadajg sie¢ koszty zamoéwionej mocy cieplnej, oplaty
statej za ushlugi przesylowe,

2) koszty zmienne, na ktore skladajg si¢ koszty wynikajace ze zuzycia ciepta
zgodnie ze wskazaniami licznikow ciepta w weztach cieplnych i optata zmienna
za ustugi przesytowe.
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Koszty stale CO rozliczane sa proporcjonalnie do zajmowanych powierzchni
uzytkowych lokali.

Koszty zmienne CO podlegajg podzialowi na:

1) 40% kosztéw, ktore rozlicza si¢ proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej
lokali przynaleznych do danego wezla,

2) 60% kosztoéw, ktore rozlicza si¢ na podstawie wskazan podzielnikéw lub
licznikéw zamontowanych w lokalach.

Koszt zuzycia ciepla na potrzeby podgrzania wody CW rozlicza si¢ w nastepujacy
Sposob:

1) koszty state rozlicza si¢ proporcjonalnie do zajmowanych powierzchni
uzytkowych lokali,

2) koszty zmienne to jest koszt ciepla zuzytego przez grupe budynkow zasilanych
z danego wezla cieplnego obliczona ze wskazan licznikdw ciepla
zamontowanych w wezle, rozlicza si¢ proporcjonalnie do zuzy¢ wynikajacych
ze wskazan licznikéw wody zainstalowanych u uzytkownika.

W przypadku rozliczen na podstawie podzielnikow kosztéw stosuje si¢
wspolczynniki wyréwnawcze uwzgledniajgce usytuowanie lokalu w budynku. Dla
lokali uzytkowych wspétczynniki wyrownawcze przyjmujg wartos¢ ,,17.

W przypadku lokali podtaczonych do wezta cieplnego W-17 koszt zuzytego ciepta
bedzie powickszony o réznic¢ ciepla zuzytego wedlug wskazan licznika ciepta w
wezle a sumg wskazan licznikéw indywidualnych 1 przypisany zostanie
poszczegdlnym lokalom proporcjonalnie do zuzy¢ w tych lokalach.

W przypadku lokali wyposazonych w liczniki ciepta, podigczonych do wezla
cieplnego W-6A, z ktérego czes¢ lokali rozliczana jest wedlug podzielnikdw,
koszt zuzytego ciepta bedzie powigkszony o warto$¢ wspotczynnika strat przesytu
wyliczonego dla wezta W-17 1 przypisany zostanie poszczegélnym lokalom
proporcjonalnie do zuzy¢ w tych lokalach.

WYZNACZENIE MAKSYMALNEGO I MINIMALNEGO ZUZYCIA
W LOKALU

§ 4

Dla kazdego okresu rozliczeniowego bedg wyznaczone wartosci: maksymalnego
i minimalnego zuzycia w lokalu jezeli budynek wyposazony jest w podzielniki
kosztow ogrzewania. Maksymalna 1 minimalna warto$¢ odnosi si¢ do sredniego

zuzycia w budynku w przeliczeniu na m?.

1. Maksymalne zuzycie w lokalu nalezy przyja¢ jako warto$¢ 3,5 krotnosci $redniego
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zuzycia w przeliczeniu na m?

powierzchni¢ rozpatrywanego lokalu.

W takim przypadku, kiedy zuzycie wynikajace z opomiarowania jest wyzsze niz
warto§¢ 3,5 krotno$ci $redniego zuzycia w danym lokalu dokonuje si¢ korekty
obliczeniowej jednostek.

powierzchni budynku pomnozone] przez

. Minimalne zuzycie w lokalu nalezy przyjg¢ jako wartos¢ 0,25 krotno$ci sredniego

2 powierzchni budynku pomnozonej przez

zuzycia w przeliczeniu na m
powierzchni¢ rozpatrywanego lokalu.

W takim przypadku, kiedy zuzycie wynikajgce z opomiarowania jest nizsze niz
wartos¢ 0,25 krotnosci $redniego zuzycia w danym lokalu dokonuje si¢ korekty

obliczeniowej jednostek.

. W lokalach uzytkowych oraz pomieszczeniach gospodarczych nie stosuje si¢

wartosci maksymalnego i minimalnego zuzycia ciepla. Rozliczenie tych lokali
nastepuje wylgcznie na podstawie wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania lub
licznikéw ciepta.

ZASADY USTALANIA OPLAT ZALICZKOWYCH ZA CENTRALNE
OGRZEWANIE ORAZ PODGRZANIE WODY

§5

Fizyczng jednostka rozliczenia ciepta zuzywanego na cele centralnego ogrzewania
i podgrzania wody jest GJ.

Wysokos¢ oplat za dostawe ciepta do lokali na potrzeby centralnego ogrzewania i
podgrzanie wody na kolejny okres rozliczeniowy ustala si¢ zaliczkowo z
uwzglednieniem:

1) aktualnych cen zakupu ciepla,

2) $redniej ilosci ciepta z trzech ostatnich okresdow rozliczeniowych, zuzytego na
cele centralnego ogrzewania,

3) ilosci ciepta zuzytego w ostatnim okresie rozliczeniowym do podgrzania wody,

4) innych czynnikéw majacych wpltyw na zuzycie ciepta i jego cene.

Wysokos¢ optat zaliczkowych moze ulegaé zmianie w trakcie okresu
rozliczeniowego z powodu:

1) zmian cen zakupu ciepta,
2) wzrostu lub spadku zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego
ogrzewania lub podgrzania wody w obiektach.

Opfaty zaliczkowe za centralne ogrzewanie lokalu ustala si¢ w rozbiciu na:

1) optaty stale [zl] zawierajace koszty state (koszt zl/m? x powierzchnia uzytkowa
lokalu w m?),



5.

10.

11.

2) optaty zmienne [z1] zawierajgce koszty zmienne (koszt w zl/GJ x zuzycie
ciepta przypadajacego na lokal w GJ).
Optlaty zaliczkowe za zuzycie ciepta na potrzeby podgrzania wody CW ustala si¢
w rozbiciu na;

1) oplaty stale [zt] zawierajgce koszty stale (koszt zFm? x powierzchnia
uzytkowa lokalu w m?),

2) optaty zmienne [zl] zawierajgce koszty zmienne, ktdre oblicza si¢ jako 1loczyn
ceny ciepla, wskaznika zuzycia ciepta na podgrzanie 1 m® wody i ilosci
indywidualnego zuzycia wody przez uzytkownika (koszt z/GJ x wskaznik
zuzycia ciepla w GJ/m?® x zuzycie wody w m?).

Oplaty zaliczkowe na dany okres rozliczeniowy wnoszone s w formie wplat
miesigcznych.

Ilo$¢ ciepta zuzytego na podgrzanie wody wylicza si¢ jako rdéznice wskazan
pomiedzy licznikiem gltéwnym a licznikiem c.o. w weZle.

Wskaznik zuzycia ciepla na podgrzanie 1 m® wody wylicza si¢ przez podzielenie
calkowitej ilosci ciepta zuzytego na potrzeby podgrzania wody przez ilos¢ wody
cieptej pobrane] przez odbiorcow indywidualnych w danym okresie
rozliczeniowym, oddzielnie dla kazdej grupy budynkéw przynaleznych do danego
wezta cieplnego.

Dla lokali nieopomiarowanych za podgrzanie wody obowiagzuje oplata ryczaltowa.
Ryczalt ustala si¢ jako iloczyn $redniego wskaznika zuzycia ciepta (suma ciepla
zuzytego na podgrzanie wody we wszystkich weztach cieplnych [GJ] podzielona
przez ilo$é wody podgrzanej przy uzyciu tego ciepta [m®]) do podgrzania 1 m’
wody za dany okres rozliczeniowy, optaty za 1 GJ ciepla obowiazujacej od 01.09
okresu rozliczeniowego oraz S$redniego zuzycia cieplej wody (ilos¢ wody
podgrzanej we wszystkich wezlach cieplnych, podzielona przez liczbe
uzytkownikoéw lokali) w okresie rozliczeniowym powigkszony wspolczynnikiem
zwigkszajgcym 3.

Obowigzek wnoszenia przez uzytkownika lokalu opfat za centralne ogrzewanie 1
podgrzanie wody powstaje z dniem przejecia przez niego lokalu. Obowigzek
wnoszenia oplat ustaje z dniem oprdznienia lokalu 1 oddania kluczy.

O zmianie wysoko$ci optat za dostawe ciepta na potrzeby CO i CW do lokalu
Spétdzielnia zawiadamia uzytkownikow lokali pisemnie co najmniej 14 dni przed
uplywem terminu wnoszenia opfat, ale nie pdézniej niz ostatniego dnia miesiaca
poprzedzajacego ten termin.



ROZLICZENIE WYNIKU FINANSOWEGO GOSPODARKI CIEPLNEJ

§ 6

. Rozliczenie kosztow i1 przychoddéw gospodarki cieplnej dokonuje si¢ odrebnie dla

kazdego lokalu, a wyniki rozliczenia przekazywane sg pisemnie uzytkownikom
lokali.

. Jezeli koszty dostawy ciepta do lokalu sg nizsze od pobranych przez Spoétdzielnie
zaliczek na centralne ogrzewanie oraz podgrzanie wody, Spoldzielnia obowigzana
jest zwréci¢ uzytkownikowi nadplate w terminie do 30 dni od daty przekazania
pisemnego rozliczenia. W przypadku posiadania zadluzenia w oplatach
czynszowych, kredytowych lub innych wobec Spoldzielni, kwot¢ nadptaty
przekazuje si¢ na pokrycie tego zadtuzenia.

. Jezeli koszty dostawy ciepla do lokalu sg wyzsze od pobranych przez Spétdzielnig
oplat zaliczkowych na centralne ogrzewanie oraz podgrzanie wody, uzytkownik
obowigzany jest wplaci¢ do Spéldzielni roznice w terminie do 30 dni od daty
przekazania pisemnego rozliczenia. W uzasadnionych przypadkach powstata
niedoptata, na pisemny wniosek zainteresowanego, moze  by¢ rozlozona na
miesi¢czne raty za pisemng zgoda Zarzadu Spoétdzielni. Od pozostatej, po uplywie
terminu platnosci kwoty do splaty, naliczane beda odsetki ustawowe za
opoOznienie.

. Wszelkie reklamacje z tytulu rozliczen mogg byé zglaszane do administracji
Spoéldzielni w terminie 14 dni od daty dorgczenia rozliczenia. Po tym terminie
reklamacje nie beda rozpatrywane. Spoétdzielnia udzieli odpowiedzi w oparciu o
opini¢ merytoryczng firmy rozliczeniowej w terminie 30 dni. Termin rozliczenia
przedtuza si¢ do czasu zalatwienia reklamacji.

. W przypadku wystapienia bt¢déw w indywidualnym rozliczeniu kosztow ciepta, na
wniosek uzytkownika lokalu zlozony w okresie reklamacji, dokonana bedzie
indywidualna korekta rozliczenia. W nastepnym okresie rozliczeniowym kwota ta
powickszy lub pomniejszy koszty ciepla btednie rozliczonego wezla.

ZAKRES INFORMACJI O KOSZTACH ZAKUPU CIEPLA DLA
BUDYNKU I LOKALU

§7

Dla rozliczen kosztow zakupu ciepta na potrzeby ogrzewania i podgrzania wody
zarzadca dostarcza uzytkownikowi, raz w roku rozliczenia kosztow wraz z ponizszym

zakresem informacji:
1. Dla budynku:

1) 1lo$¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania
cieplej wody uzytkowej w budynku,



2) powierzchnie lub kubature budynku,
3) ilo$¢ pobranego ciepla przypadajgca na 1m? powierzchni lokali lub 1m?
kubatury,
4) koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygotowania
cieplej wody uzytkowej,
5) koszty state zakupu ciepla,
6) koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z ilosci pobranego ciepla,
7) ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania lub
cieptomierze,
8) stosowane wspodtczynniki wyrownawcze dla poszczegdlnych lokali,
9) sredni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1m? powierzchni lokali lub 1 m?
kubatury, w tym samym okresie rozliczeniowym poprzedniego roku,
10) informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie
informacji o dostepnych srodkach poprawy efektywnosci energetycznej,
11) informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajgcych lokatoréw budynkow
wielolokalowych,
12) informacje na temat procedur sktadania skarg oraz mozliwosci metod
rozstrzygania sporow.

2. Dla lokalu:

1) 1lo$¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania lub GJ
przez cieptomierze w danym lokalu,

2) 1los¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania lub GJ
przez cieplomierze w danym lokalu skorygowanych przez wspoétczynniki
wyréwnawcze,

3) warto$¢ maksymalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta, zaleznego od jego
zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,

4) warto$¢ minimalnego kosztu zmiennego zakupu ciepla, zaleznego od jego
zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,

5) wielko$¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania,

6) wysokos¢ miesigcznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania w
nast¢pnym sezonie grzewczym,

7) saldo rozliczenia, w tym wysoko$¢ nadptaty lub niedoplaty,

8) poréwnanie zuzycia ciepta ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku
w formie graficznej, zuwzglednieniem obliczeniowej temperatury dla strefy
klimatycznej, w ktorej znajduje si¢ budynek - w okresie letnim i w okresie
zimowym,

9) poréwnanie zuzycia cieplej wody w m* do zuzycia cieptej wody w m3 w
nieruchomosci w formie tabelarycznej,

10) poréwnanie kosztéw centralnego ogrzewania/m? w tym samym okresie
poprzedniego roku w formie graficznej,

11) poréwnanie kosztéw podgrzania wody/m* w tym samym okresie poprzedniego
roku w formie graficzne;.
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ZAKRES INFORMACJI O ZUZYCIU

Zarzadca umozliwia uzyskanie w cyklu miesiecznym informacji o zuzyciu ciepta,
zgodnie z ponizszym zakresem:

1. Ilo§¢ zarejestrowanego ciepla przez cieptomierz lub ilo$¢ zarejestrowanych
jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym lokalu z
uwzglednieniem wspolczynnikéw wyrdwnawczych,

2. llos¢ zarejestrowanego ciepla przez cieplomierz lub ilo$¢ zarejestrowanych
jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym lokalu =z
uwzglednieniem wspolczynnikow wyréwnawczych w poprzednim analogicznym
okresie, trend graficzny poréwnania zuzy¢, '

3. Informacja o zuzyciu dostepna w Portalu Techem lub Portalu uzytkownika lokalu,
cena za ustugi zgodnie z obowigzujacg stawka wynikajgca z podpisanej umowy z
firma rozliczeniowa.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§8

Regulamin zostal uchwalony przez Rade Nadzorcza Spdtdzielni Mieszkaniowe]
»Zielone Wzgbrza” w Murowanej Goslinie uchwalg nr 07/2025 z dnia 24.02.2025 r.

i ma zastosowanie do rozliczen za okres rozliczeniowy 2024/2025 1 przyszltych
okresow.

ewodniczgcy RN -~
Aldons Szawan

Murowana Goslina, 02./.1./.‘.‘1.. D Q QJO l/b r.
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